i 1cs

direkt.de

Reparaturbegleitschein Drucker
Bitte legen Sie dieses Blatt dem Gerat bei oder per Fax an: 0 60 81 / 94 00-67
oder per E-Mail an support@ics-direkt.de
Bearbeiter ... Datum
Telefon E-Mail
GEIETETYP SEIIENNLL
Garantie [ Ja ] Nein IP-Adresse ...
Werk Standort
RUCKIEIEIAAI@SSE ...t
Fehlerbeschreibung
Baugruppe Details
Farbband Schlechter Transport [l

kein Transport O

Faltenbildung [l

Reilt ab O
Druckkopf Dotausfélle ]

Schwarzung zu hoch / zu gering O
Printserver Konfiguration nicht moglich O

Keine Kommunikation LAN [l

Keine Kommunikation Drucker ]

Keine Funktion ]
Etikett Schlechter Transport ]

Kein Transport Il

Schlechter Ausdruck O

Kein Ausdruck ]
Bedienfeld Keine Funktion ]

Mechanisch defekt O

Display defekt O

Backlight defekt ]
Allgemein Mechanisch defekt ]

Gehéuse defekt ]

Keine Tastatureingabe moglich O

Gerat verliert Einstellungen [l

Einschalten nicht méglich O

Schnittstelle ohne Funktion ]
Sonstiges
Kostenvoranschlag vorab (] Ja ] Nein

Bitte legen Sie dem Drucker ausreichend Testmaterial bei.

Sind Abweichungen vom Standart erwiinscht, bitte halten Sie Riicksprache mit unserem Service-
CenterTel. 060 81 /94 00-960

Datum, Unterschrift, Firmenstempel

ICS International AG, Identcode-Systeme, Service & Support, Siemensstralle 11, 61267 Neu-Anspach
Tel. 060 81 /94 00-0, Fax 0 60 81 / 94 00-67, www.ics-direkt.de, support@ics-direkt.de
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